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1. A tájékoztató célja és hatálya
Jelen tájékoztató ismerteti, hogy a Beró System Kft. milyen személyes adatokat, milyen célból és jogalapon kezel 
a weboldal működtetése, a kapcsolatfelvétel, a járművezető-képzés, a vizsgáztatási adminisztráció, a fizetés és a 
számlázás során. A tájékoztató az ügyfelekre, érdeklődőkre, tanulókra, törvényes képviselőkre és a weboldal 
látogatóira terjed ki.

Az adatkezelés alapját különösen az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete (GDPR), a 2011. évi 
CXII. törvény, a 24/2005. (IV. 21.) GKM rendelet, valamint a számvitelről szóló 2000. évi C. törvény képezi.

2. Az adatkezelő adatai

Megnevezés Adat

Adatkezelő Beró System Korlátolt Felelősségű Társaság

Székhely 2834 Tardos, Templom tér 26/D

Cégjegyzékszám 11-09-030408

Adószám 32306714-1-11

Weboldal www.berosystem.hu

E-mail berosystemkft@gmail.com

Telefon +36 20 477 8566

Adatvédelmi tisztviselő Nincs kijelölve

3. Rövid áttekintés

Adatkezelési helyzet Fő adatok Jogalap Fő megőrzési idő

Webes érdeklődés / 
kapcsolatfelvétel

név, e-mail, telefonszám, üzenet hozzájárulás vagy 
szerződéskötést megelőző 
lépések

legfeljebb 12 hónap

Beiratkozás és tanulói 
szerződés

azonosító, elérhetőségi, 
okmány- és képzési adatok

szerződés teljesítése és jogi 
kötelezettség

jellemzően 5 év

Képzés és vizsgaadminisztráció képzési előrehaladás, vezetési 
karton, vizsgafeltételek adatai

szerződés és jogi kötelezettség jellemzően 5 év

Fizetés és számlázás számlázási adatok, tranzakciós 
azonosítók

szerződés és jogi kötelezettség számviteli bizonylatok: 8 év

Webanalitika és hirdetésmérés cookie-azonosítók, IP-cím, 
eszköz- és használati adatok

hozzájárulás hozzájárulás visszavonásáig / 
szolgáltatói időtartam

4. Az adatkezelés alapelvei
A Társaság a személyes adatokat jogszerűen, tisztességesen és átlátható módon kezeli. Csak olyan adatot kér, 
amely az adott ügyintézéshez, képzéshez, vizsgáztatáshoz vagy jogszabályi kötelezettséghez szükséges.

 Célhoz kötöttség: az adatokat csak előre meghatározott, jogszerű célra használjuk.
 Adattakarékosság: TAJ-számot és adóazonosító jelet a jelen adatkezelési folyamatokban nem kérünk.
 Pontosság: az érintett kérheti a hibás vagy elavult adat helyesbítését.
 Korlátozott tárolhatóság: az adatokat a szükséges, illetve jogszabályban meghatározott ideig őrizzük.
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 Bizalmasság és integritás: az adatokhoz csak a feladatellátáshoz szükséges személyek férhetnek hozzá.
 Elszámoltathatóság: a Társaság dokumentálja a fontos adatkezelési döntéseket és intézkedéseket.

5. A személyes adatok forrása
Az adatok elsődleges forrása maga az érintett, illetve kiskorú tanuló esetén a törvényes képviselő. Bizonyos 
képzési és vizsgaadatok az e-Titán rendszerből, a KAV/KVAR rendszerből, a közreműködő oktatóktól, továbbá a 
fizetési és számlázási szolgáltatóktól érkezhetnek vissza a Társasághoz.

6. Weboldali kapcsolatfelvétel és jelentkezés

Elem Tájékoztatás

Érintettek A www.berosystem.hu weboldalon érdeklődő vagy jelentkező 
személyek.

Kezelt adatok Név, e-mail-cím, telefonszám, az üzenet vagy jelentkezés 
tartalma, a beküldés időpontja, valamint technikai 
naplóadatok.

Cél Kapcsolatfelvétel, tájékoztatás, ajánlatadás, jelentkezés 
feldolgozása és a szerződéskötés előkészítése.

Jogalap GDPR 6. cikk (1) a) pont szerinti hozzájárulás, illetve konkrét 
képzési igény esetén a GDPR 6. cikk (1) b) pontja szerinti 
szerződéskötést megelőző lépések.

Adatszolgáltatás Önkéntes, de a válaszadáshoz legalább név és elérhetőség 
szükséges.

Tárolás A Wix rendszerében és a Társaság Gmail-postafiókjában.

Megőrzés Ha nem jön létre szerződés: az utolsó érdemi 
kapcsolatfelvételtől számított legfeljebb 12 hónap, kivéve ha 
jogi igény vagy más jogalap hosszabb megőrzést indokol.

7. E-mailes és telefonos kapcsolattartás
Az e-mailben vagy telefonon megadott adatokat a Társaság az adott megkeresés megválaszolására, időpont-
egyeztetésre és az ügy dokumentálására használja. A jogalap a megkeresés jellegétől függően az érintett 
hozzájárulása, a szerződés előkészítése vagy teljesítése, illetve jogi kötelezettség.

8. Beiratkozás és tanulói szerződés
A beiratkozáshoz és a tanulói szerződés teljesítéséhez a Társaság a képzésre vonatkozó jogszabályokban és a 
vizsgaközponti ügyintézésben szükséges adatokat kezeli. A kötelező adatok megadása nélkül a képzés és a 
vizsgaadminisztráció nem vagy nem teljes körűen végezhető el.

Adatkategória Kezelt adatok példái Cél

Személyazonosító adatok név, születési hely és idő, anyja születési 
neve

azonosítás, szerződéskötés, hatósági 
ügyintézés

Kapcsolattartási adatok lakcím, e-mail-cím, telefonszám kapcsolattartás, értesítések, 
dokumentumok

Okmányadatok személyazonosító igazolvány száma és 
szükséges okmányadatok

azonosítás és jogszabályi adminisztráció
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Adatkategória Kezelt adatok példái Cél

Vezetői engedély adatai meglévő kategóriák, vezetői engedély 
szükséges adatai

képzési és vizsgafeltételek ellenőrzése

Képzési adatok választott kategória, tanfolyam, képzési 
státusz, teljesített órák, oktató, vezetési 
karton

képzés megszervezése, igazolása és 
nyilvántartása

Vizsgafeltételek adatai iskolai végzettség megléte, felmentések, 
orvosi alkalmasság ténye és érvényessége, 
eltiltási vagy visszavonási státusz, ha 
releváns

vizsgára bocsátás jogszabályi feltételeinek 
ellenőrzése

8.1. Jogalapok
 GDPR 6. cikk (1) b): a tanulói szerződés megkötése és teljesítése.
 GDPR 6. cikk (1) c): a Társaságot terhelő képzési, vizsgáztatási, nyilvántartási és számviteli kötelezettségek 

teljesítése.
 Az orvosi alkalmassággal összefüggő adatkezelés kizárólag a jogszabály által szükséges tényre és 

érvényességre korlátozódik; részletes diagnózist a Társaság nem kér.

8.2. Megőrzés
A képzési tevékenység dokumentumait a Társaság főszabály szerint 5 évig őrzi meg a 24/2005. (IV. 21.) GKM 
rendelet szerinti kötelezettségeknek megfelelően. Ha egy dokumentum számviteli bizonylat is, arra a hosszabb, 
8 éves megőrzési idő irányadó.

9. Képzési és vizsgaadminisztráció
A tanulói adatok a szükséges körben bekerülnek az e-Titán rendszerbe és a KAV Közlekedési Alkalmassági és 
Vizsgaközpont által működtetett KVAR/informatikai rendszerbe. Az adattovábbítás célja az e-learning képzés 
biztosítása, a képzési események nyilvántartása, a vizsgára jelentés, a vizsgafeltételek ellenőrzése és a hatósági 
adatszolgáltatás.

Címzett / rendszer Szerep és cél Továbbított adatok köre

E-Educatio Zrt. / e-Titán e-learning elméleti képzés és a képzés 
teljesítésének igazolása

a regisztrációhoz és képzéshez 
szükséges azonosító, kapcsolati és 
képzési adatok

KAV / KVAR vizsga- és képzési adminisztráció, 
hatósági nyilvántartás

a jogszabály és a rendszer által előírt 
személyazonosító, okmány-, képzési és 
vizsgaadatok

Közreműködő oktatók gyakorlati képzés végrehajtása és 
dokumentálása

kapcsolattartási, képzési és vezetési 
kartonhoz szükséges adatok

10. Fizetés és számlázás
A Társaság banki átutalást, készpénzes és Stripe-on keresztüli bankkártyás fizetést fogad el. A fizetési módtól 
függően eltérő szolgáltatók kezelhetik a tranzakcióhoz szükséges adatokat.
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Folyamat Kezelt adatok Jogalap Megőrzés

Banki átutalás számlatulajdonos neve, 
bankszámlaszám, közlemény, 
összeg, időpont

szerződés teljesítése és 
számviteli kötelezettség

a számviteli bizonylattal együtt 
8 év

Készpénzes fizetés befizető neve, összeg, bizonylat 
adatai

szerződés teljesítése és 
számviteli kötelezettség

8 év

Bankkártyás fizetés - Stripe fizető azonosító és kapcsolati 
adatai, összeg, 
tranzakcióazonosító, 
kártyaadatok a Stripe 
rendszerében

szerződés teljesítése; a 
kártyaadatokat a Társaság nem 
ismeri meg teljes körűen

tranzakciós és számviteli 
adatok: a vonatkozó jogszabály 
és szolgáltatói szabályok szerint

Számlázás név/cégnév, számlázási cím, 
szükség esetén adószám, 
szolgáltatás és ellenérték adatai

GDPR 6. cikk (1) c), számviteli és 
adójogi kötelezettség

8 év

A számlák kiállításához a Társaság a Számlázz.hu szolgáltatást és a Számla Bridge integrációt használhatja. A 
számlázási adatok a könyveléshez, adózáshoz és jogszabályi ellenőrzésekhez szükséges körben továbbíthatók a 
könyvelő, a NAV és más jogosult hatóság részére.

11. Sütik, Google Analytics és Google Ads
A weboldal sütiket és hasonló technológiákat használ. A feltétlenül szükséges sütik a weboldal működéséhez 
kellenek. Az analitikai és marketing célú sütik csak az érintett előzetes hozzájárulása alapján aktiválhatók, amely 
a cookie-bannerben megadható, elutasítható vagy később visszavonható.

Kategória Cél Példák / szolgáltató Jogalap

Szükséges biztonság, munkamenet, a 
választások megjegyzése

Wix rendszer-sütik a weboldal működtetéséhez 
szükséges; ahol jogszabály 
hozzájárulást ír elő, annak 
megfelelően

Analitikai látogatottság és használat 
statisztikai elemzése

Google Analytics hozzájárulás

Marketing hirdetések eredményének 
mérése, konverziómérés, 
esetleges remarketing

Google Ads hozzájárulás

Fontos

A cookie-beállítások módosítása nem érinti a korábbi hozzájárulás alapján végzett adatkezelés jogszerűségét. A 
böngészőben a sütik külön is törölhetők, ez azonban a weboldal egyes funkcióit befolyásolhatja.

12. Közvetlen üzletszerzés és hírlevél
A Társaság jelenleg nem működtet hírlevelet, és a webes érdeklődők elérhetőségét nem használja kéretlen 
közvetlen marketingüzenetek küldésére. A Google Ads hirdetésmérés és esetleges remarketing kizárólag a 
cookie-bannerben adott hozzájárulás alapján működhet.
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13. Adatfeldolgozók és címzettek
A Társaság kizárólag az adott szolgáltatáshoz szükséges adatokat továbbítja. Az adatfeldolgozók a Társaság 
utasításai, illetve saját jogi kötelezettségeik alapján járnak el. A szolgáltatók pontos szerződő jogalanya a 
mindenkor hatályos szolgáltatási szerződés vagy általános szerződési feltétel szerint alakulhat.

Szolgáltató / címzett Feladat Érintett adatok

Wix weboldal, tárhely, űrlapok, CRM és 
technikai naplózás

weboldali és űrlapadatok, technikai 
azonosítók

Google - Gmail elektronikus levelezés és kapcsolattartás e-mail-cím, levelezés tartalma, 
csatolmányok, metaadatok

Google Analytics webanalitika cookie-azonosítók, IP- és eszközadatok, 
használati események

Google Ads hirdetésmérés és marketingfunkciók cookie- és reklámazonosítók, konverziós 
események

Stripe bankkártyás fizetés feldolgozása fizetési és tranzakciós adatok

Számlázz.hu elektronikus számlázás számlázási és bizonylati adatok

Számla Bridge számlázási integráció és adattovábbítás számlázási és tranzakcióhoz kapcsolódó 
adatok

E-Educatio Zrt. / e-Titán e-learning képzés azonosító, kapcsolati és képzési adatok

KAV / KVAR képzési és vizsgaadminisztráció jogszabályban előírt tanulói, okmány-, 
képzési és vizsgaadatok

Bank, könyvelő, hatóságok pénzügyi teljesítés, könyvelés, jogszabályi 
ellenőrzés

az adott feladathoz szükséges pénzügyi és 
bizonylati adatok

Közreműködő oktatók gyakorlati oktatás kapcsolattartási, képzési és vezetési karton 
adatok

14. Harmadik országba történő adattovábbítás
Egyes nemzetközi szolgáltatók - különösen a Wix, a Google és a Stripe - szolgáltatásai során az Európai 
Gazdasági Térségen kívül is történhet adatkezelés vagy távoli hozzáférés. Ilyen adattovábbításra csak a GDPR V. 
fejezete szerinti megfelelő garanciával kerülhet sor, például megfelelőségi határozat, az Európai Bizottság által 
elfogadott általános szerződési feltételek vagy más jogszerű adattovábbítási mechanizmus alapján.

15. Automatizált döntéshozatal és profilalkotás
A Beró System Kft. nem hoz az érintettre nézve joghatással járó vagy hasonlóan jelentős hatású döntést 
kizárólag automatizált adatkezelés alapján. A Google hirdetési rendszerei az érintett hozzájárulása esetén 
statisztikai modellezést vagy reklámprofilok kialakítását végezhetik saját adatvédelmi szabályaik szerint.

16. Adatbiztonság
A Társaság a kezelt adatok jellegéhez és kockázatához igazodó technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz. 
Ilyenek különösen:

 jelszóval védett felhasználói fiókok és a hozzáférések feladathoz kötött korlátozása;
 papíralapú dokumentumok zárható, illetéktelenek számára nem hozzáférhető tárolása;
 naprakész szoftverek és alapvető hálózati védelem használata;
 a hozzáféréssel rendelkező munkavállalók, megbízottak és oktatók titoktartási kötelezettsége;
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 az adatvesztés, jogosulatlan hozzáférés vagy nyilvánosságra kerülés esetére incidenskezelési eljárás.

17. Adatvédelmi incidens
A személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisülése, elvesztése, megváltoztatása, jogosulatlan 
közlése vagy hozzáférése adatvédelmi incidens lehet. A Társaság az incidenst dokumentálja, megteszi a 
kárenyhítő lépéseket, és ha az incidens valószínűsíthetően kockázattal jár az érintettek jogaira és 
szabadságaira, azt lehetőség szerint 72 órán belül bejelenti a NAIH-nak. Magas kockázat esetén az érintetteket 
is indokolatlan késedelem nélkül tájékoztatja.

18. Megőrzési idők

Adattípus / cél Megőrzési idő Megjegyzés

Webes érdeklődés, amelyből nem lesz 
szerződés

az utolsó érdemi kapcsolatfelvételtől 
legfeljebb 12 hónap

jogi igény esetén az igény rendezéséig 
tovább őrizhető

Tanulói szerződés és képzési dokumentáció főszabály szerint 5 év a járművezető-képzésre irányadó szabályok 
szerint

Vezetési karton és képzési események 
dokumentumai

főszabály szerint 5 év papíron és/vagy elektronikus rendszerben

Számviteli bizonylatok és számlák legalább 8 év a számviteli törvény szerint

E-mailes ügyintézés az ügy lezárásáig, majd a kapcsolódó 
jogalap szerinti ideig

szerződéshez kapcsolódó levelezés a 
szerződéses iratokkal együtt őrizhető

Cookie- és analitikai adatok a hozzájárulás visszavonásáig, illetve a 
szolgáltatói beállítás szerinti ideig

a pontos időtartam a cookie-beállításokban 
és a szolgáltatói rendszerben jelenik meg

Jogi igényekhez szükséges adatok az általános elévülési idő végéig vagy az 
eljárás lezárásáig

jogos érdek vagy jogi kötelezettség alapján

19. Az érintettek jogai
Az érintett a berosystemkft@gmail.com címen vagy postai úton gyakorolhatja jogait. A Társaság a kérelmet 
indokolatlan késedelem nélkül, főszabály szerint egy hónapon belül megválaszolja. Összetett vagy nagyszámú 
kérelem esetén a határidő további két hónappal meghosszabbítható, amelyről a Társaság az első hónapon 
belül tájékoztatást ad.

Jog Mit jelent?

Hozzáférés Tájékoztatás kérhető arról, hogy milyen adatokat, milyen 
célból, jogalapon, mennyi ideig és kinek továbbítva kezelünk.

Helyesbítés Kérhető a pontatlan adat kijavítása vagy a hiányos adat 
kiegészítése.

Törlés Kérhető az adat törlése, ha nincs további jogalap. A törlés nem 
kérhető olyan adatnál, amelyet jogszabály alapján kötelező 
megőrizni.

Korlátozás Vitás helyzetben kérhető, hogy az adatot csak tároljuk, és más 
műveletet ideiglenesen ne végezzünk vele.

Adathordozhatóság A hozzájárulás vagy szerződés alapján, automatizáltan kezelt 
adatok tagolt, géppel olvasható formában kérhetők.

Tiltakozás Jogos érdeken alapuló adatkezelés ellen az érintett saját 
helyzetével kapcsolatos okból tiltakozhat.
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Jog Mit jelent?

Hozzájárulás visszavonása A hozzájárulás bármikor visszavonható; ez nem érinti a korábbi 
adatkezelés jogszerűségét.

Panasz és bírósági jogorvoslat Az érintett a NAIH-hoz vagy bírósághoz fordulhat.

20. A kérelem kezelése
1. A kérelemben célszerű megjelölni a kérelmező nevét, elérhetőségét és azt, hogy pontosan mely jogát 

kívánja gyakorolni.
2. A Társaság az adatbiztonság érdekében észszerű módon ellenőrizheti a kérelmező személyazonosságát.
3. A joggyakorlás főszabály szerint díjmentes. Nyilvánvalóan megalapozatlan vagy ismétlődő kérelem esetén a 

GDPR szerint észszerű díj számítható fel vagy a kérelem teljesítése megtagadható.
4. Ha a Társaság nem intézkedik, ennek okáról és a jogorvoslati lehetőségekről egy hónapon belül 

tájékoztatást ad.

21. Kiskorú tanulók
Kiskorú tanuló esetén a tanulói szerződés megkötéséhez és az ehhez kapcsolódó nyilatkozatokhoz a polgári 
jogi és ágazati szabályok szerint a törvényes képviselő közreműködése vagy hozzájárulása szükséges lehet. A 
Társaság a kiskorú adatait kizárólag a képzéshez, vizsgáztatáshoz és kapcsolattartáshoz szükséges mértékben 
kezeli.

22. Jogorvoslat
Az érintett elsődlegesen a Beró System Kft.-hez fordulhat a jelen tájékoztatóban megadott elérhetőségeken. 
Emellett panaszt nyújthat be a felügyeleti hatósághoz, illetve bírósághoz fordulhat.

Hatóság Elérhetőség

Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság Cím: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cím 1363 Budapest, Pf. 9.

E-mail ugyfelszolgalat@naih.hu

Telefon +36 (1) 391-1400

Honlap www.naih.hu

23. A tájékoztató módosítása
A Társaság a tájékoztatót jogszabályváltozás, szolgáltatói vagy technológiai változás, illetve adatkezelési 
gyakorlatának módosulása esetén aktualizálhatja. A mindenkor hatályos változat a www.berosystem.hu 
weboldalon érhető el. Lényeges változás esetén a Társaság a körülményekhez igazodó módon külön 
tájékoztatást is adhat.

24. Kapcsolat adatvédelmi ügyekben

Beró System Kft.

E-mail: berosystemkft@gmail.com  |  Telefon: +36 20 477 8566  |  Postacím: 2834 Tardos, Templom tér 26/D
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25. Hivatkozott főbb jogszabályok
 Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete (GDPR).
 2011. évi CXII. törvény az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról.
 24/2005. (IV. 21.) GKM rendelet a közúti járművezetők és a közúti közlekedési szakemberek képzésének és 

vizsgáztatásának részletes szabályairól.
 2000. évi C. törvény a számvitelről.
 Az elektronikus hírközlésre, sütikre, adózásra és fogyasztóvédelemre vonatkozó mindenkor hatályos 

jogszabályok.

26. Rövid adatvédelmi kérelemminta
Az alábbi szöveg e-mailben is elküldhető a berosystemkft@gmail.com címre. A kérelem szabadon 
megfogalmazható; a minta használata nem kötelező.

Tárgy: adatvédelmi kérelem

Tisztelt Beró System Kft.! Kérem, hogy tájékoztassanak a rólam kezelt személyes adatokról / helyesbítsék az alábbi 
adatomat / töröljék a jogszerűen már nem szükséges adataimat / korlátozzák az adatkezelést. Név: …  Kapcsolati 
e-mail vagy telefonszám: …  A kérelem rövid indoka és pontos tartalma: …  Kelt: …

A személyazonosság ellenőrzéséhez csak a szükséges mértékű információt kérjük megadni. Kérjük, ne küldjön 
indokolatlanul okmánymásolatot vagy különleges adatot.
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